
Chiffres clés au 31.12.2024

Le Groupe CSS 
en un coup d’oeil

Groupe CSS 2024 2023

Primes acquises pour propre compte  7 564 479  6 982 849 

Charges des sinistres et des prestations pour propre compte  –7 195 119  –6 633 257 

Charges d’exploitation pour propre compte  –547 888  –505 157 

Résultat consolidé  62 667  39 086 

Taux de sinistres 93,9% 93,9%

Taux de frais 7,2% 7,2%

Combined Ratio 101,1% 101,1%

Rendement des placements 4,7% 2,9%

Nombre de personnes assurées AOS au 31.12  1 546 517  1 516 587 

Postes à plein temps  2 661  2 555 

Nombre d’agences  94  101 

Segment LAMal

Taux de sinistres 99,0% 100,2%

Taux de frais 3,7% 3,9%

Combined Ratio 102,7% 104,1%

Résultat  –129 216  –180 995 

Segment LCA

Taux de sinistres 70,8% 67,8%

Taux de frais 22,7% 20,6%

Combined Ratio 93,5% 88,4%

Résultat  190 022  222 582 

Montants en milliers de CHF



ZH
197 139
(12%) 

TG
43 677
(15%)

SG
122 391
(23%) 

GR
21 085
(10%)

EU
4 636

TI
79 325
(22%)

VS
74 363
(20%)

GE
89 944
(17%)

VD
104 228
(12%)

FR
98 115
(28%)

NE
27 354
(15%)

BE
71 581
(7%)

JU
23 433
(31%)

SO
66 145
(23%)

BL
42 539
(14%) 

BS
20 550
(10%)

AG
153 978
(21%)

LU
149 031
(34%)

OW
11 690
(30%)

NW
10 608
(23%)

SZ
59 746
(36%)

ZG
37 525
(28%)   

UR
12 275
(32%)

GL
6 324
(15%)

AR
7 127
(13%)AI

3 166
(19%)

SH
8 544
(10%)

Portefeuille-clients en 2024
Nombre de personnes 

assurées LAMal (en chiffres 

absolus et en %)

Répartition par fournisseur de prestations en 2024
Prestations LAMal nettes (en millions de CHF)

Les prestations nettes de la CSS dans l’assurance  

de base pour l’exercice 2024 se sont montées au 

total à 6,1 milliards de francs.

Répartition selon les modèles alternatifs  
d’assurance en 2024
Nombre de personnes assurées  

(en chiffres absolus et en %)

Mio. CHF

 1 213

1 130

 785

 696

 415

 354

 316

 285

 283

 238

 236

 126

 11

Hôpital stationnaire

Médecins (ambulatoire)

Hôpital ambulatoire

Médicaments (pharmacie)

Médicaments (médecin)

EMS / soins à domicile

Autres prestations

Médicaments hôpital (ambulatoire)

Laboratoires

Physiothérapeutes

Spitex

Moyens et appareils

Chiropraxie

54,2%

29,3%

9,9%

6,6%

Assurance  
Cabinet de santé  
366 284

Callmed 
123 203

Assurance du  
médecin de famille  
676 526

Multimed  
82 241

Sur quelque 1,5 million de personnes assurées AOS 

en 2024, 1,25 million de personnes avaient opté 

pour un modèle alternatif d’assurance (MAA).


